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Wir, die Rundfunk und Fernsehen Nord — Service und Handel e.G. (im Folgenden: ,RFN“ oder , Wir“),
freuen uns Gber Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Wir mochten, dass Sie sich beim Besuch
unsere Internetseite https://www.rfn-service.de (im Folgenden , Website”) auch hinsichtlich des
Schutzes |hrer personenbezogenen Daten als , betroffene Person” im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) sicher fiihlen. Diese Datenschutzerklarung hat den Zweck, Sie
als betroffene Person (iber Art, Umfang und Zweck der von uns auf unserer Website erhobenen,
genutzten und verarbeiteten personenbezogenen Daten sowie (iber die den betroffenen Personen
zustehenden Rechte zu informieren.



https://www.rfn-service.de/

I. Begriffsbestimmungen

Um ein groitmogliches Mal an Transparenz zu gewahrleisten, verwendete diese
Datenschutzerklarung die Terminologie aus der DSGVO. Wir mochten Sie daher vorab tber die
wichtigsten Begriffe wie folgt informieren:

1. personenbezogene Daten

,Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden , betroffene Person®) beziehen. Als identifizierbar
wird eine natirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu
einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung
oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen,
physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
natirlichen Person sind, identifiziert werden kann.

2. betroffene Person

,Betroffene Person” ist jede identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person, deren
personenbezogene Daten von dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen verarbeitet werden.

Ist im Rahmen dieser Datenschutzerklarung von der ,,betroffenen Person” die Rede, sind Sie damit
gemeint.

3. Verarbeitung

,Verarbeitung” ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder
jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder
eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknipfung, die Einschrankung, das
Loschen oder die Vernichtung.

4. Einschrankung der Verarbeitung

»Einschrankung der Verarbeitung” ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit
dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung einzuschranken.

5. Profiling

,Profiling” ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin
besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte personliche
Aspekte, die sich auf eine natirliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um Aspekte
bezliglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, personlicher Vorlieben, Interessen,
Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser nattirlichen Person zu analysieren
oder vorherzusagen.



6. Pseudonymisierung

,Pseudonymisierung” ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche die
personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr einer
spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusatzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen MaRnahmen
unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer identifizierten oder
identifizierbaren natiirlichen Person zugewiesen werden.

7. Verantwortlicher oder fur die Verarbeitung
Verantwortlicher

,Verantwortlicher” oder fiir die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natirliche oder juristische
Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen (iber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Sind die Zwecke
und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der Mitgliedstaaten
vorgegeben, so kann der Verantwortliche beziehungsweise kdnnen die bestimmten Kriterien seiner
Benennung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

8. Auftragsverarbeiter

»Auftragsverarbeiter” ist eine natirliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere
Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

9. Empfanger

,Empfanger” ist eine natirliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere Stelle, der
personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhangig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten
handelt oder nicht. Behérden, die im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem
Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten moglicherweise personenbezogene Daten erhalten,
gelten jedoch nicht als Empfanger.

10. Dritter

,Dritter” ist eine nattrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle aulRer
der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den Personen, die
unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt
sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

11. Einwilligung

,Einwilligung“ ist jede von der betroffenen Person freiwillig fliir den bestimmten Fall in informierter
Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer Erklarung oder einer
sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt, dass
sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten einverstanden ist.



12. Unternehmen

,Unternehmen” eine natirliche und juristische Person, die eine wirtschaftliche Tatigkeit ausibt,
unabhangig von ihrer Rechtsform, einschlieBlich Personengesellschaften oder Vereinigungen, die
regelmalig einer wirtschaftlichen Tatigkeit nachgehen.



I1. Name und Anschrift des Verantwortlichen sowie des
Datenschutzbeauftragten

Der ,Verantwortliche” im Sinne der DSGVO und anderer nationaler Datenschutzgesetze der
Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist:

Rundfunk und Fernsehen Nord — Service und Handel e.G.
Kastanienstralie 39

39124 Magdeburg

Vertretungsberechtigte: Vorstand: Uwe Beholz, Andreas Paasch
Registernummer: GnR 2427

Amtsgericht: Registergericht Stendal
Umsatzsteuer-ID: DE 163 82 99 05

Telefonnummer: 0391 255290

Faxnummer: 0391 25529 99

E-Mail: info@rfn-service.de

Datenschutzbeauftragter: Datenschutz@rfn-service.de



mailto:Datenschutz@rfn-service.de

II1. Alligemeines zur Datenverarbeitung

1. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist.
Die Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmaRig nur nach Einwilligung
des Nutzers oder soweit uns dies aufgrund einer gesetzlichen Vorschrift gestattet ist.

2. Rechtsgrundlage ftr die Verarbeitung
personenbezogener Daten

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages erforderlich
sind, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch flir Verarbeitungsvorgange,
die zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBBnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Fir den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natdrlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d
DSGVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich, und lberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des
Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage
flr die Verarbeitung.

3. Datenldschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der
Zweck der Speicherung entfillt. Eine Speicherung kann dariber hinaus erfolgen, wenn dies durch den
europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder
sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder
Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene
Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fir
einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.



IV. Bereitstellung der Website und
Erstellung von Logfiles

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Website erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom
Computersystem des aufrufenden Rechners.

Folgende Daten werden hierbei erhoben:
die verwendeten Browsertypen und Versionen
das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem

die Internetseite, von der ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte
Referrer)

die Unterwebseiten, welche Uber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite angesteuert
werden

das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite
eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse)
der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems und

sonstige ahnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf
unsere informationstechnologischen Systeme dienen.

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser
Daten zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.

Dartiber hinaus erstellen und speichern wir in unserem Content-Management-System weitere
Logfiles, die sicherheitskritische Aktivitdten und fehlerhafte Seitenaufrufe (Error Code 404)
protokollieren.

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.



3. Zweck der Datenverarbeitung

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen ziehen wir keine Riickschlisse auf die
betroffene Person. Die voriibergehende Speicherung der IP-Adresse und der sonstigen Daten in
Logfiles durch das System ist notwendig, um:

- die Inhalte unserer Website korrekt auszuliefern

- die Inhalte unserer Website zu optimieren

- die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer informationstechnologischen Systeme und der
Technik unserer Website zu gewahrleisten

- Strafverfolgungsbehorden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung notwendigen
Informationen bereitzustellen.

Hierflr muss die IP-Adresse der betroffenen Person fiir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.
Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO.

4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall,
wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen der Fall. Die in
unserem Content-Management-System gespeicherten Logfiles werden automatisch nach 90 Tagen
geloscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur
endgiiltigen Klarung des jeweiligen Vorfalls von der L6schung ausgenommen.

5. Keine Widerspruchs- und Beseitigungsmadglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist
fir den Betrieb der Website zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmoglichkeit.



V. Verwendung von Cookies

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseiten verwenden Cookies. Cookies sind Textdateien, die (iber einen Internetbrowser auf
einem Computersystem abgelegt und gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so kann
ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthélt eine
charakteristische Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten
Aufrufen der Website ermdglicht.

Viele Cookies enthalten eine ,,Cookie-ID“, also eine eindeutige Kennung des Cookies, mit der sich
Internetseiten und Server dem konkreten Internetbrowser zuordnen lassen. Dies ermdoglicht die
Unterscheidung des individuell genutzten Browsers von anderen Internetbrowsern.

Durch den Einsatz von Cookies kdnnen wir Ihnen auflerdem nutzerfreundlichere Services
bereitstellen, die ohne die Cookie-Setzung nicht moglich waren. So miissen beispielsweise nicht bei
jedem Besuch unserer Website erneut die Zugangsdaten eingegeben werden, weil diese automatisch
vom abgelegten Cookie ibernommen werden konnen. Weiter ermdglicht ein Cookie die Speicherung
und den automatischen Abruf von in den Warenkorb eingelegten Artikel flir spatere Website-
Besuche; Artikel missen dann nicht noch einmal gesondert in den Warenkorb eingelegt werden.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer
Website erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel identifiziert
werden kann.

Wir verwenden auf unserer Website darlber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der
Nutzer ermoglichen (sog. Analyse-Cookies).

Zu den durch die Verwendung von Cookies erfassten Daten gehort regelmalig auch Ihre IP-Adresse.

Ihre auf diese Weise erhobenen Daten werden durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert.
Daher ist eine Zuordnung der Daten zu lhnen nicht mehr moglich. Die Daten werden nicht
gemeinsam mit sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespeichert.

Beim Aufruf unserer Website werden die Nutzer durch einen Infobanner Gber die Verwendung von
Cookies zu Analysezwecken informiert und auf diese Datenschutzerklarung verwiesen. Es erfolgt in
diesem Zusammenhang auch ein Hinweis darauf, wie die Speicherung von Cookies in den
Browsereinstellungen unterbunden werden kann.

2. Rechtsgrundlage fr die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung liegt in der
Aufrechterhaltung der Funktionsfahigkeit und Optimierung unseres Online-Angebots.



3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung bezweckt, die Nutzung unserer Website fiir Sie zu vereinfachen. Einige
Funktionen unserer Website konnen ohne den Einsatz von Cookies nicht angeboten werden. Fir
diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Dariber hinaus bezweckt die Datenverarbeitung, die Qualitat unserer Website und ihre Inhalte zu
verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website genutzt wird und kénnen so
unser Angebot stetig optimieren.

4. Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und
Beseitigungsmoglichkeit
Als betroffene Person kdnnen Sie die Setzung von Cookies durch unsere Website jederzeit mittels

einer entsprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung
von Cookies dauerhaft widersprechen.

Sollten Sie der Verwendung anonymisierter Cookie-Dateien und der entsprechenden Analyse |hres
Surfverhaltens dennoch widersprechen wollen, so finden Sie unter dem nachfolgenden Link
Informationen zu einer dauerhaften Deaktivierung:

http://www.networkadvertising.org/managing/opt out.asp

Scrollen Sie dort ganz nach unten und aktivieren Sie alle ,Opt-out“-Kastchen Gber den Button ,Select
All“. Klicken Sie danach auf den Button ,,Send”.

Eine Verwendung von Cookies kdnnen Sie auRerdem in lhrer Browser-Einstellung unterbinden.
Anleitungen hierzu finden Sie in der Regel auf der Website lhres Browser-Anbieters.

Die Ubermittlung von Flash-Cookies lsst sich nicht (iber die Einstellungen des Browsers, jedoch
durch Anderungen der Einstellung des Flash Players unterbinden.


http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp

V1. Kontaktformular Soziale Netzwerke
und E-Mail-Kontakt

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Website enthalt Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme zu unserem
Unternehmen sowie eine unmittelbare Kommunikation mit uns erméglichen, unter anderem durch
Bereitstellung einer elektronischen Postadresse (E-Mail-Adresse).

Sofern Sie als betroffene Person per E-Mail oder lber ein Kontaktformular Kontakt mit uns
aufnehmen, werden die im Rahmen dieser Kontaktaufnahme von lhnen Gibermittelten
personenbezogenen Daten automatisch von uns gespeichert. Diese Daten sind in jedem Fall:

Ihre E-Mail Adresse

Angegebener Betreff der Nachricht

Ihre Nachricht

Optionale Angaben: Ihr Vor- und Zuname

Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden Datum und die Uhrzeit der Kontaktaufnahme
gespeichert.

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse an der Datenverarbeitung liegt in der Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage. Zielt
die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur
Bearbeitung der Kontaktaufnahme.

Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu,
einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.



4. Dauer der Speicherung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Fir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske und E-Mail-Anfrage ist
das dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit Ihnen beendet ist. Beendet ist die
Konversation dann, wenn sich aus den Umstdanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt
abschlieRend geklart ist.

Die wahrend des Absendevorgangs zusatzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden
spatestens nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

5. Widerspruchs- und Beseitigungsmadglichkeit

Nehmen Sie per E-Mail Kontakt mit uns auf, kdnnen Sie der Speicherung lhrer personenbezogenen
Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt
werden.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in
diesem Fall geloscht.



VII. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz
und Verwendung von Google Analytics

1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir verwenden auf unserer Website Google Analytics. Google Analytics ist eine Dienstleistung von
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,,Google“). Google
Analytics verwendet ,Cookies”. Was Cookies sind, wurde oben bereits erldutert (Ziff. V). Dabei wird
regelmaRig Ihre IP-Adresse erfasst. Diese wird in der Regel an einen Server von Google in die USA
Gibertragen und dort gespeichert.

Ihre IP-Adresse wird von Google lediglich gekiirzt (anonymisiert) verarbeitet, so dass keine
Riickschliisse auf Ihre Identitat moglich sind. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Die Datenschutzbestimmungen von Google finden Sie hier:

http://www.google.com/privacypolicy.html

2. Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogener Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO.
Unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung liegt in der Optimierung unseres
Onlineangebotes. Eine unsere Interessen lUberwiegende Beeintrachtigung lhrer eigenen Interessen
liegt nicht vor, da lhre IP-Adresse anonymisiert verarbeitet wird und diese allein nicht ohne weiteres
Rickschlisse auf lhre Identitat zuldsst.

3. Zweck der Datenverarbeitung

Die Datenverarbeitung bezweckt die Analyse Ihres Surfverhaltens auf unserer Website. Google wird
die genannten Informationen verwenden, um lhre Nutzung unserer Websites auszuwerten, um
Reports Uber die Webseitenaktivitaten fiir uns zusammenzustellen und um weitere mit der Nutzung
von Webseiten und Internet verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen.

4. Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und
Beseitigungsmaoglichkeit

Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern. Wie das geschieht, haben wir oben unter Ziff. V. beschrieben.

Sie kdnnen dariber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.



http://www.google.com/privacypolicy.html
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

VI1I. Rechte der betroffenen Person

Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, sind Sie ,betroffene Person” im Sinne der
DSGVO, und es stehen Ihnen folgende Rechte gegeniiber uns (nachfolgend einheitlich als
,Verantwortlicher” bezeichnet) zu:

1. Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber verlangen, ob personenbezogene
Daten, die Sie betreffen, von ihm verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kénnen Sie von dem Verantwortlichen (iber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden,;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls
konkrete Angaben hierzu nicht moglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehérde;

(7) alle verfiigbaren Informationen tber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten
nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaR Art. 22
Abs. 1 und 4 DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen tber die
involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen
Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Ihnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation Gbermittelt
werden. In diesem Zusammenhang kdnnen Sie verlangen, liber die geeigneten Garantien gem. Art.
46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem Verantwortlichen,
sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollsténdig
sind. Wir bzw. der jeweilige Verantwortliche hat die Berichtigung unverziglich vorzunehmen.



3. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten, die
es dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberpriifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten ablehnen
und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer
bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaR Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und
noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegenilber lhren Griinden
liberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, dirfen diese
Daten —von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen
natdrlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der
Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden
Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.



4. Recht auf Ldschung

a) Loschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten unverziiglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten
unverziiglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, flr die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9
Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen
Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der
Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist
er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter Bericksichtigung der
verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene Mallnahmen, auch
technischer Art, um fir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten
verarbeiten, darlber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Léschung aller
Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.



¢) Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
(1) zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsauerung und Information;

(2) zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union
oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung
einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die
dem Verantwortlichen Gbertragen wurde;

(3) aus Griinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaR Art. 9
Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter
Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung
unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniber
dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der
Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmaoglich
oder ist mit einem unverhéltnismaRigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniliber dem Verantwortlichen das Recht zu, tiber diese Empfanger unterrichtet zu
werden.

6. Recht auf Datentbertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.
AulRerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung
durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu
Ubermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Auslibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen
ibermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen
durfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.

Das Recht auf Datenlibertragbarkeit gilt nicht flr eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die
fir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in
Auslibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen tGbertragen wurde.



7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e
oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen
gestitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei
denn, er kann zwingende schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu
betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — |hr Widerspruchsrecht mittels
automatisierter Verfahren auszuiiben, bei denen technische Spezifikationen verwendet werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen
Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu widerrufen.
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtméRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.



9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlief3lich
Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieRlich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieRlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegeniiber
rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht,
wenn die Entscheidung

(1) fur den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen lhnen und dem Verantwortlichen
erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche
unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Mallnahmen zur Wahrung lhrer
Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen enthalten oder

(3) mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten
nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und
angemessene MalRnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten
Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene MalRnahmen,
um die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das
Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des
eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

10. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehoérde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres
Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaRlichen VerstoRes, zu, wenn Sie der
Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstofRit. Eine Liste der zustandigen Aufsichtsbehérden sowie deren Kontaktdaten finden Sie
unter https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer Giber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliellich der Moglichkeit
eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.


https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

VIII. Speicherdauer

Sofern in dieser Datenschutzerklarung nicht anders ausgewiesen, speichern wir lhre
personenbezogenen Daten lediglich so lange, wie dies zur Erreichung des mit der Datenverarbeitung
verfolgten Zwecks erforderlich ist oder so lange wir aufgrund einer gesetzlichen Vorschrift zur
Speicherung verpflichtet sind. Nach Ablauf dieser Fristen werden lhre Daten routinemalig geldscht.



